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Le Service Autonomie à Domicile (SAD) est un service géré par le Centre Communal d'Action 

Sociale (CCAS) de la Ville de Rouen. 

Ce service est composé d'un SAD ACTIVITE SOINS, d'un SAD ACTIVITE AIDE et d'une Equipe 

Spécialisée dans la maladie Alzheimer et autres maladies neurodégénératives (ESA). 

Le SAD s'inscrit dans une démarche de prise en charge globale des personnes accompagnées 

permettant des interventions conjointes entre les services. Il constitue un guichet unique pour 

la personne accompagnée et offre ainsi la possibilité d’interventions conjointes en fonction des 

besoins des usagers. 

Le service s'inscrit dans un objectif de conserver l'indépendance, prévenir la perte 

d'autonomie, maintenir le lien social et lutter contre l'isolement. 
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Le SAD ACTIVITE SOIN  

LES MISSIONS : 

 

- Assurer les soins d'hygiène et les soins infirmiers aux personnes dépendantes, 

- Éviter les hospitalisations dans la mesure du possible,  

- Faciliter le retour à domicile à la suite d'une hospitalisation,  

- Prévenir ou retarder l'aggravation de la dépendance  

  

Le SAD ACTIVITE SOINS intervient uniquement sur la commune de Rouen sur prescription 

médicale avec prise en charge CPAM. 

L’ESA 

LES MISSIONS : 

 Proposer un accompagnement personnalisé à domicile, temporaire, pour 

répondre aux besoins des personnes ayant des troubles de la mémoire, 

 Accompagner et soutenir la personne et son entourage, 

 Proposer des aménagements au domicile pour faciliter le quotidien. 

L'ESA intervient sur prescription médicale, auprès de personnes ayant des troubles de la 

mémoire sur les communes de Rouen, Sotteville-lès-Rouen et Mont-Saint-Aignan. Le 

diagnostic doit être en cours et/ou annoncé aux patients et à son entourage. 

La prestation est intégralement financée par l'Assurance Maladie. 

 

LE SAD ACTIVITE AIDE 

LES MISSIONS : 

Le service propose d’une aide à domicile pour vous aider dans les actes de la vie quotidienne  

- Entretenir le logement, 

- Entretenir le linge, 

- Accompagner aux courses et autres sorties, 

- Préparer les repas, 

- Aider à la toilette. 

Le SAD ACTIVITE AIDE intervient uniquement sur la commune de Rouen et est financé par 

l’usager. 

Une participation financière externe peut être octroyée (CARSAT, Département…) 

Le reste à charge est en partie déductible des impôts. 
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SERVICE AUTONOMIE A DOMICILE 

Maison des Aînés 

24, rue des Arsins 

76000 ROUEN 

Tel : 02.35.07.87.34 

Fax : 02.35.07.87.38 

Courriel : sad@rouen.fr 

 

Accès :  

Ligne de bus : F1, F2, F7, 11, 15, 20, 22 arrêt Hôtel de ville 

Métro : Arrêt Palais de Justice 

 

 

Horaires : 

Accueil bureau SAD : 9h/12h30 – 13h30/17h30 

Interventions SAD ACTIVITE SOINS : 8h/12h – 14h/19h30 

Interventions SAD ACTIVITE AIDE : 8h/13h – 14h/20h 

 

Accueil bureau ESA : 02.32.08.60.85 – esa@rouen.fr 

9h/12h30 – 13h30/17h 

mailto:sad@rouen.fr



